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Sociaal Huis

Notulen van de vergadering van
de Raad voor Maatschappelijk Welzijn
van donderdag 22 januari 2026

Aanwezig: Chris Delneste, voorzitter van de raad

Francis Benoit, voorzitter van het vast bureau

Jan Deprez, Willem Vanwynsberghe, Isabelle Vereecke, leden vast
bureau

Bram Deloof, voorzitter van het bijzonder comité voor de sociale
dienst

Johan Schietgat, Hilde Vanhauwaert, Jeroen Dujardin, Johan
Bossuyt, Ann Dendauw Van Ooteghem, Marc Plets, Eveline Van
Haverbeke, Tom Leece, Greta Verhaeghe, Lotje Verschaete, Emma
Bernolet, Geert Lesage, Christophe Dewaele, Larisa Petrova, Rita
Verdure, raadsleden

Els Persyn, algemeen directeur

Verontschuldigd: Bert Deroo, Sarah Stamper, raadsleden

De vergadering begint om 19:53 uur

GOEDKEUREN NOTULEN EN ZITTINGSVERSLAG VORIGE OCMW-RAAD

2.

Goedkeuren notulen en zittingsverslag vorige OCMW-raad
Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel
De notulen en het zittingsverslag van de OCMW-raad van 11 december
2025 worden goedgekeurd.

OPENBAAR - ONTSLAG

Samenstelling raad voor maatschappelijk welzijn en rangorde van
de leden - kennisname

Bevoegdheid en juridische grond
Artikel 68 van het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017.
Feiten, context en argumentatie

De gemeenteraadsleden worden door hun eedaflegging als gemeenteraadslid van
rechtswege ook lid van de raad voor maatschappelijk welzijn.



Door haar eedaflegging als gemeenteraadslid wordt mevrouw Larisa Petrova ook
raadslid van de raad voor maatschappelijk welzijn en wordt zij toegevoegd aan de
rangorde. Deze rangorde is dezelfde als de rangorde van de gemeenteraad.

Verwijzigingen

De beslissing van de gemeenteraad van heden tot aanstelling van een raadslid en
vaststelling van de rangorde.

Besluit

Enig artikel
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van de samenstelling van de

raad voor maatschappelijk welzijn en van de rangorde van haar leden.

OPENBAAR

A-PUNT

INTERNE DIENSTVERLENING
Bestuurszaken
3. Evaluatieverslag welzijnsvereniging W13 n.a.v. nieuwe legislatuur
2026-2031 - goedkeuring

Bevoegdheid en juridische grond

Artikel 77 en artikel 492 van het decreet over het lokaal bestuur van 22 december
2017.

Feiten, context en argumentatie

Overeenkomstig artikel 492, 3e lid van het decreet over het lokaal bestuur moet
elke welzijnsvereniging in de loop van het eerste jaar na de volledig vernieuwing
van de raden voor maatschappelijk welzijn een evaluatieverslag voorleggen aan de
raad voor maatschappelijk welzijn. Dit verslag omvat een evaluatie van de
verzelfstandiging waarover de raad voor maatschappelijk welzijn zich binnen de
drie maanden uitspreekt.

Het evaluatieverslag van de werking van W13 werd voorgelegd aan en
goedgekeurd door de raad van bestuur van W13 op 21 november 2025 naar
aanleiding van de nieuwe legislatuur 2026-2031.

Het evaluatieverslag bestaat uit:

» een inhoudelijke evaluatie van het meerjarenplan 2020-2025 op basis van de
statuten, operationele doelstellingen en acties rond zorg, armoedebestrijding
met energie, wonen en werk als thema’s, genetwerkt leren en een
daadkrachtige en innoverende organisatie,

+ een financiéle evaluatie van 2020-2025.

Op basis van deze evaluatie werd in samenwerking met de deelgenoten een nieuw
meerjarenplan met prioriteiten voor 2026-2031 opgemaakt.

Verwijzigingen

Evaluatieverslag W13.

Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Artikel 1

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het evaluatieverslag van W13 goed.

Artikel 2
Een afschrift van de goedkeuring wordt bezorgd aan Laura Vanslembrouck,
directeur W13 (laura.vanslembrouck@welzijn13.be).


mailto:laura.vanslembrouck@welzijn13.be

B-PUNT

INTERNE DIENSTVERLENING
Bestuurszaken

4. Klachtenbehandeling - kennisname rapport 2025
Bevoegdheid en juridische grond

Het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder Titel 6
Participatie van de burger, hfdst. 1 klachtenbehandeling.
Het klachtenreglement, goedgekeurd in de OCMW-raad van 15 december 2022.

Feiten, context en argumentatie

Artikel 9 van het klachtenreglement bepaalt dat de behandelde klachten jaarlijks
aan de OCMW-raad worden gerapporteerd.
In 2025 werd er één klacht gericht aan het OCMW.

Verwijzigingen
Het klachtenreglement, goedgekeurd in de OCMW-raad van 15 december 2022.
Besluit

Artikel 1
De OCMW-raad neemt kennis van het rapport klachtenbehandeling voor de periode
2025.

Aard van de aantal klacht besluit
klacht

ontvankelijkionontvankelijk| gegrond | ongegrond

Niet correct 1 1 1
behandeld:
Documenten
te laat
verstuurd

Artikel 2
Deze beslissing wordt onderworpen aan het bestuurlijk toezicht.

De zitting wordt beéindigd om 19:58 uur.

De algemeen directeur, De voorzitter van de raad,

Els Persyn Chris Delneste




